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KONZEPTE  & TEXTE

INTERNE 
KOMMUNIKATION

ZIEL :  COMMiTMENT ALLER
MiT-ARBEITERINNEN

&
MiT-ARBEITER

+
PUBLIKATIONEN

BIOGRAPHIE & CHRONIK
DIE VORBILDER DER

SPITZENLEISTUNG



1&1 Internet AG

L E I S T U N G &  L E I T B I L D  

Deutsches Rotes Kreuz WGfS GmbH
Wohngemeinschaft für 

Senioren

SCANIA 
Deutschland GmbH

L E I S T U N G  & L E I T B I L D
S O F O R T H I L F E - R E P O R T S

W E L T R O T K R E U Z TA G S -
M A G A Z I N E

L E I S T U N G  & L E I T B I L D L E I S T U N G  & L E I T B I L D  
„ K I N G  O F  T H E  R O A D “

LEISTUNGSBEISPIELE: LEISTUNG & LEITBILD!
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EDS - HP 
ENTERPRISE

SERVICES

ILAG AG 
LAACHEN SCHWEIZ

SIEMENS INFINEON

M I TA R B E I T E R
K O M M U N I K AT I O N
H I G H  P O T E N T I A L S

FÜHREN 
IN DER FUSION

DEN WANDEL GESTALTEN

HYPOVEREINSBANK
M Ü N C H E N

LEISTUNGSBEISPIELE: LEISTUNG & PRÄSENTATION!

L E I S T Z U N G S P R Ä S E N TAT I O N L E I S T U N G S R Ä S E N TAT I O N
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L E I S T U N G S B E I S P I E L :  

HERSTELLER-HANDELSPARTNER-KOMMUNIKATION
PUBLIKATIONEN – PRÄSENTATIONEN  – PROZESSE!

Handbuch
DAS OPEL ERSCHEINUNGSBILD

Handbuch
OPEL FAHRSCHUL-MARKETING

Handbuch
OPEL KUNDENDIENSTBERATER

Handbuch
OPEL MITARBEITER-MARKETING

Handbuch
OPEL MITARBEITER-ENTWICKLUNG

ServiceInitiative
SERVICEQUALITÄT TOP 101%

MitarbeiterMagazin
ABENTEUER LEBEN

Redaktion & Texte
EUROSERVICE TEAMJOURNAL

Texte - Reden - Moderation
HÄNDLER-TAGUNGEN

MasterFacilitator –
ChangeManagement
OPEL. DER UNTERSCHIED!
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MENSCHLICHKEIT
Wir dienen Menschen.
Aber keinem System!

UNPARTEILICHKEIT
Wir versorgen das Opfer.
Aber genauso den Täter!

NEUTRALITÄT
Wir ergreifen die Initiative.
Aber niemals Partei!

UNABHÄNGIGKEIT
Wir gehorchen der Not.
Aber nicht dem König!
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FREIWILLIGKEIT
Wir arbeiten rund um die Uhr.
Aber nie in die eigene Tasche!

EINHEIT
Wir dienen mit vielen Talenten.
Aber nur einer Idee!

UNIVERSALITÄT
Wir achten Nationen.
Aber keine Grenzen!

© Vinzenz Baldus

BEISPIELHAFTES TEXTKONZEPT:

DIE 7 GRUNDSÄTZE DES ROTEN KREUZES



TEXT
WERK

MUND
WERK

HAND
WERK

&

FÜR‘S

F I T  F O R  F U T U R E: 
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Als erfahrener Spezialist für die AAA:TEAMENTWICKLUNG in einer AAA:DIENSTLEISTUNGSKULTUR
in Unternehmen und Institutionen diene ich Ihren Zielen nicht nur mit Vorträgen, Seminaren, Trainings und
Coachings am Arbeitsplatz, sondern auch mit meinem periodischen, individuellen UnternehmensService:

DER COMMiT:LETTER FÜR
MiT-ARBEITERINNEN & MiT-ARBEITER!

In diesen wirren, unsicheren Zeiten kommt es sehr darauf an, alle im Unternehmen mitzunehmen in die
neue Zeit, die Identifikation aller mit Ihren Zielen im Unternehmen, im Verband, im Verbund zu stärken und
mit ständigen, wiederkehrenden Impulsen immer wieder neue Impulse zu diesen Werten erhalten::

o UNGETEILTE AUFMERKSAMKEIT! o MIT-DENKENDE KREATIVITÄT!
o ZIELORIENTIERTES ENGAGEMENT! o PARTNERSCHAFTLICHE KOOPERATION!
o BEGEISTERNDE LEISTUNGSFREUDE! o WERTSCHÄTZENDE KOMMUNIKATION!
o SOUVERÄNE LÖSUNGSKOMPETENZ!

I N S P I R AT I O N  - I D E N T I F I K AT I O N  – I N N OVAT I O N
A U F  I H R E M  K U R S  Z U  N E U E N  U F E R N !
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„Vinzenz Baldus nimmt kein Blatt vor den Mund, noch nicht

einmal ein klitzekleines“, lautete der Befund einer

Journalistin, die ihn interviewte, „er provoziert gern und er

tut das gut“. „Die Kunden sind unsere eigentlichen

ArbeitGeber“, stellt Baldus klar, „nur sie bringen Arbeit und

Geld ins Unternehmen.“ Alle anderen würden es wieder aus

dem Unternehmen herausziehen, vom Unternehmer über

die Beschäftigten, bis hin zum Finanzamt und zur

Müllabfuhr. Wenn das zutreffe, folgert Baldus richtig, dann

sei die persönliche ServiceQualität der Mitarbeiter der

entscheidende Wettbewerbsfaktor. Sein Credo:

KUNDEN BLEIBEN DEM TREU, DER SIE AM BESTEN BETREUT!

K R O N E N Z E I T U N G W i e n  /  Ö s t e r r e i c h

BILDUNGSKOMMUNIKATION
P E R S O N  - E N T W I C K L U N G  - P R O F E S S I O N !
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Alle FAMILIENUNTERNEHMEN sind geprägt von der oder den

Persönlichkeiten, die es gegründet, von den Menschen, die es durch die

Zeiten geführt haben bis auf den heutigen Tag. So sind sie zu vorbildlichen

EntwicklungsMotoren der Wirtschaft geworden!

Auch zu Ihrem Familienunternehmen gehört seine individuelle Gründungs-

und Entwicklungs-Geschichte. Dazu gehören auch die vielen kleinen und

großen Geschichten der Menschen, die es auf allen Ebenen geprägt haben.

Das alles schreibe ich gerne für Sie als

AUTOR IHRER FAMILIENBIOGRAPHIE & FIRMENCHRONIK !

Dazu gehören die Besonderheiten Ihrer LeistungsMarke, Ihre Philosophie,

Ihre Werte, Ihre UnternehmensKultur, Ihre ServiceKultur in der Betreuung

von Kunden. All diese prägenden Elemente machen Ihre

AAA:DIENSTLEISTUNGSMARKE, Ihre AAA:ARBEITGEBERMARKE aus und

werden in Ihrem UnternehmensBuch oder/und UnternehmensMagazin

dargestellt. Sie gewinnen damit ein ganz besonderes MarketingInstrument –

mit großer Wirksamkeit – nach außen und nach innen!

BEISPIEL: DAS UNTERNEHMENSBUCH/MAGAZIN
BIOGRAPHIE & CHRONIK   – LEISTUNG & LEITBILD!

LE I STUNGSBEI SP I EL
B I O G R A P H I E  & C H R O N I K

D R .  K Ü B L E R
I N S T I T U T  F Ü R  U M W E L T P L A N U N G
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LE ISTUNGSBEISPIELE
PROJEKT-& PROZESS-KOMMUNI KATION

EXZELLENZ IN DER REGION
FIRMEN-CHRONIK

FAMILIEN-BIOGRAPHIE
VON 50 FAMILIEN-UNTERNEHMEN

FÜR DIE GESELLSCHAFT
DES LANGEN LEBENS

KONZEPT & TEXT

PROJEKT- & PROZESS-MODERATION

DORFERNEUERUNG
KONZEPT & TEXT

PROJEKT- & PROZESS-MODERATION
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DAS LEBEN SCHREIBT  D IE  GESCHICHTEN
BIOGRAPHIE  & BELLETRISTIK

ROMAN 
ÜBER EINE SPÄTE LIEBE

320 Seiten

Autobiographie
Kindheit & Jugend

536 Seiten
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1&1 INTERNET AG, Montabaur
UnternehmensLeitbild

DEUTSCHE BANK AG, Frankfurt
Konzepte & Texte ,,lNITIATIVE KUNDENNÄHE"

EDITION DU SIGNE Verlag, Straßburg – Frankreich 
TextBild-Band EXZELLENZ IN DER REGION Mittelrhein-Westerwald

HYPOVEREINSBANK AG, München
LEITBILD TextKonzept ,,FÜHREN IN DER FUSION!"

DR. KÜBLER INSTITUT FÜR UMWELTPLANUNG GmbH, 
UnternehmensBuch Biographie & Chronik zum 25. FirmenJubiläum

Straßenhaus NACH(T)LEBEN MARKETING GmbH, St. Martin/Austria 
UnternehmensBuch Biographie & Chronik

OPEL AG, Rüsselsheim
Konzepte & Texte HändlerKommunikation Handbücher &  Magazine

PROVINZIAL Versicherung AG, Düsseldorf u. Münster
TeamSeminare KUKO Kundenorientierte Kommunikation

ROTES KREUZ Bonn - Berlin - Wien - Bern
Konzepte & Texte für das Zukunftsprogramm und LEITBILD -
SpendenMailings - Soforthilfe-Reports – WeltrotkreuztagsMagazine

RCBT AG - REGCELL BIOTECH AG, Otelfingen - Schweiz
Konzepte & Texte UnternehmensKommunikation

SADIFA MEDIA Verlags GmbH, Kehl
ImpulsBüchlein SINN DES LEBENS

SCANIA Deutschland GmbH, Koblenz
LEITBILD „KING OF THE ROAD“

SGT AG Zürich
UnternehmensBuch Biographie & Chronik

SIEMENS AG, München u. Berlin
Konzepte & Texte MitarbeiterMarketing High Potentials (INFINEON)

SPREYER Werkzeug-Technik GmbH, Limburg an der Lahn
UnternehmensMagazin Biographie & Chronik 50. FirmenJubiläum

STADTWERKE Solingen - Remscheid - Kufstein
TeamSeminare „SERVICEKOMMUNIKATION IN BESTFORM!“

VOLKSWAGEN - Wolfsburg u. VW-Händlerbetriebe
TextCoachings CCC KundenBetreuung

WGfS GmbH - Wohngemeinschaft für Senioren, Filderstadt
LEITBILD  und UnternehmensKommunikation
UnternehmensMagazin Biographie & Chronik
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BEISPIELHAFTE  KUNDENPROJEKTE :   KOMMUNIKATION



GRUNDAUSBILDUNG

• INDUSTRIEKAUFMANN (IHK)
• FACHKAUFMANN MARKETING (AKAD & IHK)
• INH. WIRTSCHAFTSDIPLOM BETRIEBSWIRT (VWA)

FACHAUSBILDUNG

• ZERT. BUSINESSCOACH (TAM)
• ZERT. DISG-TRAINER (PERSOLOG)
• ZERT. MSA-MASTER (MOTIV-STRUKTUR-ANALYSE)

PRAXISQUALIFIKATION

• ASSISTENT DEINHARD, KOBLENZ
• LEITER VERTRIEB RASTAL, HÖHR-GRENZHAUSEN
• GESELLSCHAFTER GESCHÄFTSFÜHRER

AJB-WERBEAGENTUR, MONTABAUR
• SEIT 1987 SELBSTÄNDIGER WIRTSCHAFTSCOACH

TRAINER – TEXTER – REDNER – MODERATOR

VINZENZ BALDUS   COMMiT :COACH
TRAINER ! TEXTER ! REDNER !       AUTOR !

MEINE DIENSTLEISTUNGEN

COMMiT:COACH
iNSPIRATION! iDENTIFIKATION! iNNOVATION!

• COACHING LEISTUNG & LEITBILD
AAA:DIENSTLEISTUNGSKULTUR!

• FÜHRUNGSKOMMUNIKATION IM VERÄNDERUNGSPROZESS!
• COACHING PERSON – ENTWICKLUNG – PROFESSION

FÜHRUNGSNACHWUCHS & UNTERNEHMENSNACHFOLGE!
• INTERNE KOMMUNIKATION – KONZEPTE & TEXTE!
• TEAM-iNSPIRATION – VORTRÄGE – SEMINARE – WiRKSHOPS!
• COMMiT:EDITION KONZEPTE – TEXTE – PUBLIKATIONEN

iWB:MASTER
iNSPIRATION WIRTSCHAFT & BILDUNG!

• iWB:FORUM FIT FOR FUTURE!
AUS- & WEITERBILDUNG FÜR SCHÜLER–AZUBIS-MIGRANTEN –
MiTARBEITERINNEN & MiT-ARBEITER!

• iWB:MASTERS QUALIFIKATION 
LEHRERINNEN & LEHRER/AUSBILDERINNEN & AUSBILDER!

• iWB:EDITION KONZEPTE – TEXTE – PUBLIKATIONEN
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VINZENZ BALDUS
COMMiT:COACH

BAHNHOFSTRASSE 16
56459  STOCKUM/Ww.

Fon +49 (0) 171 693 1358
www.vinzenz-baldus.de
info@vinzenz-baldus.de


